
 
 

 

Guerre en Ukraine : comment aider ?

 
 

Face aux drames qui se nouent actuellement en Ukraine, de nombreux Puydômois font
preuve d’une grande générosité. Afin d’organiser au mieux cette solidarité, plusieurs acteurs
du territoire, dont la Ville de Clermont-Ferrand, ont décidé de coordonner leurs forces sur le

territoire.

Comment apporter un soutien financier ?

À ce jour, l’aide la plus efficace reste le don d’argent. La Croix-Rouge, l’Unicef, l’Agence des
Nations Unies pour les réfugiés, Médecins sans frontières, le Secours Populaire, le Secours
Catholique… Autant d’associations qui travaillent au plus près de la population et des réfugiés qui
ont besoin de financements.

La liste est à retrouver sur le site www.service-public.fr

 

Une aide matérielle ?

Pour l’heure, les dons matériels (vêtements, nourriture, etc) ne sont pas à privilégier, car ils ne
correspondent pas toujours aux besoins immédiats et entraînent un stockage inutile.

En fonction de l’évolution des besoins, le Conseil départemental pourra être amené à communiquer
sur des besoins spécifiques.

Plus d’infos sur : https://www.puy-de-dome.fr/actualites/mars-2022/soutien-ukraine.html

 

Pour toute question supplémentaire :

04 73 14 50 00

soutien.ukraine@puy-de-dome.org

Un hébergement ? Du bénévolat ?
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Les particuliers (initiative citoyenne, particuliers) qui souhaitent accompagner des ressortissants
ukrainiens sont invités à se signaler sur le site https://parrainage.refugies.info/. Cette plateforme a
vocation à recenser les initiatives d’aide de différentes natures (insertion professionnelle, éducation,
rencontres/loisirs), et en particulier les initiatives d’hébergement solidaire. Les particuliers
volontaires seront mis en relation à cette fin avec des associations.

Comment aider/accompagner les ukrainiens arrivés à Clermont-Ferrand ?

Toutes les informations utiles sont mises à jour sur le PORTAIL UKRAINE, mis en place sur le site
Internet des services de l’État : http://www.puy-de-dome.gouv.fr/portail-ukraine-a9238.html

Le ministère de l’Intérieur met notamment à disposition un livret d’accueil des personnes déplacées
d’Ukraine. Ce guide a pour objectif de donner les informations indispensables pour leur séjour sur le
territoire français : Télécharger le livret d’accueil

Téléchargez également les fiches pratiques élaborées par la préfecture du Puy-de-Dôme :

Je suis une personne déplacée en provenance d’Ukraine

J’accueille une personne déplacée en provenance d’Ukraine

Les actions engagées par la ville

Affichage public de soutien à l’Ukraine : Illumination de l'Opéra-Théâtre et pavoisement du
drapeau ukrainien sur le fronton de l'Hôtel de Ville

Concert caritatif à l'Opéra-Théâtre avec l'Orchestre d'Auvergne, le 13 mars

Centralisation des informations et des bonnes volontés au niveau local, avec un relais vers le
Conseil départemental et l’État

Mise à disposition de locaux pour recueillir les différentes collectes des villes du département,
les trier et les empaqueter

Prêt d'un véhicule de la Ville à la Protection civile pour acheminer du matériel

Accueil d'enfants ukrainiens dans nos écoles depuis le 11 mars

Mise à disposition de 8 logements de fonction adossés à nos équipements municipaux afin
d’accueillir des familles ukrainiennes

Don de gilets par balle réformés de la Police municipale pour la protection des civils, et des
militaires ukrainiens
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Publication d’un livret d’accueil traduit en ukrainien pour bénéficier des services de la ville
(écoles, accueil de loisirs, cantine, cours de langue, faciliter l’accès aux droits dans le cadre
de son Contrat Territorial d’Accueil et d’Intégration des
Réfugiés https://clermont-ferrand.fr/contrat-territorial-d-accueil-et-d-integration-des-refugies)

Accueil spécifique pour les personnes seules via le CCAS

Soutien matériel pour les centres de premiers accueil

Livret d'accueil français Livret d'accueil ukrainien Livret de communication

Français/Ukrainien
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