
EXTRAIT DU REGISTRE DES DELIBERATIONS DU CONSEIL MUNICIPAL 
 

SEANCE DU 28 septembre 2012 à 18 h 00 
--------------------------------- 

AUJOURD’HUI vingt huit septembre deux mille douze  
 

LE CONSEIL MUNICIPAL de la Ville de Clermont-Ferrand, convoqué par Monsieur le Maire 

le 21 septembre 2012, s’est réuni dans la salle ordinaire des séances. 

 

Après avoir ouvert la séance, Monsieur le Maire procède à l’appel. 

 

Etaient présents Mmes et MM. les Membres du Conseil dont les noms suivent : 

 
Serge GODARD, Maire, présidant la séance 
 

Présent(e)s : Serge GODARD, Alain MARTINET, Dominique ADENOT, Françoise NOUHEN, 
Alain BARDOT, Christine DULAC-ROUGERIE, Bernard DANTAL, Monique 
BONNET, Djamel IBRAHIM-OUALI, Olivier BIANCHI, Manuela FERREIRA DE 
SOUSA, Philippe BOHELAY, Havva ISIK, Simon POURRET, Cécile AUDET, 
Danielle AUROI, Guy BALLET, Nicole BARBIN, Sandrine BERGEROT-RAYNAL, 
Grégory BERNARD, Christophe BERTUCAT, Pascaline BIDOUNG, Jean-Pierre 
BRENAS, Fatima CHENNOUF-TERRASSE, Cyril CINEUX, Sandrine CLAVIERES, 
Carole COURTIAL, Anne COURTILLÉ, Jean-Michel DUCLOS, Roger GIRARD, 
Jérôme GODARD, Philippe GORCE, Danièle GUILLAUME, Christiane JALICON, 
Claudine KHATCHADOURIAN-TECER, Alain LAFFONT, Jacques LANOIR, 
Isabelle LAVEST, Chantal MERCIER-COURTY, Didier MULLER, Corinne 
NAJIM, Christine PERRET, Martine REMBERT-MANTELET, Yves REVERSEAU, 
Odile SAUGUES, Marie SAVRE, Eric SEVRE, Bruno SLAMA, Jean-Philippe 
VALENTIN, Louis VIRGOULAY 

 

Excusé(e)s ayant donné pouvoir : Jacqueline CHAPON à Alain MARTINET, Odile VIGNAL à Yves REVERSEAU, 
Pascal GENET à Isabelle LAVEST, Patricia AUCOUTURIER à Cyril CINEUX, 
Michel FANGET à Christine PERRET 

 
Excusé(e)s  :  
 
Absent(e)s :   
 
Secrétaire :  Sandrine CLAVIERES 
 

 

 
Monsieur Bernard DANTAL donne pouvoir à Monsieur Jacques LANOIR et quitte la séance avant le vote de la question n°2. 

Monsieur Louis VIRGOULAY  donne pouvoir à Madame Françoise NOUHEN et quitte la séance avant le vote de la question n°2. 

Madame Odile SAUGUES quitte la séance avant le vote de la question n°3. 
Madame Christine DULAC-ROUGERIE donne pouvoir à Madame Manuela FERREIRA DE SOUSA et quitte la séance avant le 

vote de la question n°3. 

Madame Danièle GUILLAUME quitte la séance avant le vote de la question n°5. 

Monsieur Christophe BERTUCAT donne pouvoir à Monsieur Jérôme GODARD et quitte la séance avant le vote des vœux. 

Madame Danielle AUROI quitte la séance avant le vote des vœux. 
Madame Chantal MERCIER-COURTY quitte la séance avant le vote du vœu relatif aux liaisons ferroviaires. 

Monsieur le Maire confie la conduite des débats à Monsieur Alain MARTINET à partir de la question n°7. 

Mesdames et Messieurs Nicole BARBIN, Cyril CINEUX, Jean-Michel DUCLOS, Jacques LANOIR, Alain LAFFONT, Corinne 

NAJIM, Bruno SLAMA quittent la séance avant le vote de la question n°7 (fin de  validité des pouvoirs de Madame Patricia 

AUCOUTURIER et Monsieur Bernard DANTAL). 

Madame Marie SAVRE quitte la séance avant le vote avant le vote de la question n°26. 
Monsieur Guy BALLET quitte la séance avant le vote avant le vote de la question n°27. 



 
---------------------------------------------------- 

Rapport N° 28 
RAPPORT ANNUEL DES DELEGATIONS DE SERVICE PUBLIC DE CHAUFFAGE 
URBAIN DES QUARTIERS CROIX-DE-NEYRAT - CHAMPRATEL - LES VERGNES 

 

---------------------------------------------------- 
 

 

 

 

Le Code Général des Collectivités Territoriales prévoit que le rapport produit chaque année par le délégataire 

doit être inscrit à l’ordre du jour du Conseil Municipal. Le rapport relatif à la gestion de la Délégation de 

Service Public des installations de chauffage des quartiers de Croix de Neyrat, Champratel et les Vergnes vous 

a été transmis en version dématérialisée sur CDROM pour la période du 1
er

 octobre au 31 décembre 2010 et 

pour l’année 2011. 

 

Préambule : 

Le présent rapport concerne la période d’exploitation du 1
er

 octobre au 31 décembre 2010 et l’année 2011.  

Par convention de Délégation de Service Public datée du 29 juillet 2010, la Ville de Clermont Ferrand a confié 

le service public de production et distribution d’énergie de chaleur des quartiers Croix de Neyrat, Champratel et 

les Vergnes à GDF SUEZ Energie Services - COFELY pour une durée de 25 ans à compter du 1er octobre 

2010. L’avenant n°2 signé le 13 octobre 2010 prévoit le transfert du contrat de GDFSUEZ vers ECLA une 

filiale créée spécialement en vue de l’exécution du contrat de DSP. ECLA s’est substituée à sa maison mère à 

signature de l’avenant. 

Pendant la période transitoire de construction de la chaufferie centrale et du réseau de chaleur, l’exploitation 

des 48 chaufferies situées sur le périmètre délégué est assurée par le délégataire.  
 

1-  Rappel sur la nature des équipements en place et sur le fonctionnement de la DSP : 

Les secteurs de Croix de Neyrat, Champratel et les Vergnes sont intégrés dans un périmètre de Délégation de 

Service Public de type concession pour la production et la distribution de chaleur, d'eau chaude sanitaire. 

Ce périmètre délégué comprend près de 48 chaufferies indépendantes qui alimentent près de 3 900 logements : 

Logidôme, Auvergne Habitat, l'Ophis, des copropriétés privés ainsi que des équipements communaux (deux 

gymnases, sept groupes scolaires et une crèche) et communautaires (piscine). 

 

2-   Bilan technique de la période : 

a)   Conditions météorologiques : 

La saison de chauffe 2010/2011 (du 1
er

 octobre 2010 au 30 juin 2011) a été inférieure à la moyenne trentenaire 

du point de vue des conditions climatiques, avec 2340 DJU (Degrés Jours Unifiés, caractéristique de la rigueur 

hivernale, calculée par Météo-France), soit une rigueur climatique de 88% contre 2481 DJU la saison 

précédente. 

L’année 2011 a été particulièrement clémente avec 2062 DJU contre 2833 DJU en 2010 (année 

particulièrement rigoureuse). 

 

b)   Production d’énergie : 

La production d’énergie s’établit à 14 554 MWh pour la période du 1
er

 octobre 2010 au 31 décembre 2010. 

La production d’énergie s’établit à 31 011 MWh pour l’année 2011. 

 

 

 

 



 

3-   Bilan de la commercialisation : 

Sur la base des abonnés de la précédente délégation de service public, le délégataire a engagé des démarches de 

commercialisation de l’offre « réseau de chaleur biomasse ». La liste des abonnés ayant adhéré à la nouvelle 

offre, et donc bénéficié de l’exploitation des installations existantes pendant la période transitoire au titre de la 

présente délégation est présentée ci-après : 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4-   Bilan économique de la saison : 

a)   Recettes : 

 

 

b) Dépenses : 

en € HT

Années PREV 2011 REEL 2010/2011

PRODUITS Unité

Consommations R1

Ventes annuelles MWh/an 41 502 45 564
Prix unitaire R1 €HT/MWh 45,00 51,13

R1 C (chaleur) €HT 1 867 597 2 329 899
R1 ECS (eau chaude sanitaire) €HT

Total R1 €HT 1 867 597 2 329 899

Abonnements R2

Puissance souscrite kW 24 969 23 041
Prix unitaire R2 €HT/kW 15,00 15,59

R2 C (chaleur) €HT 374 528 449 093
R2 ECS (eau chaude sanitaire) €HT

Total R2 €HT 374 528 449 093

Total R1+R2 €HT 2 242 125 2 778 992
Taux TVA R1 % 19,6% 19,6%
Total R1+R2 €TTC 2 628 774 3 260 352

Prix moyen / MWh €TTC/MWh 63,34 71,56

Ventes d'électricité
Amortissement subenvion investissement
Reprise de provisions GER 80 000
Produits financiers
Autres produits
Droits de raccordement non remboursables
TOTAL PRODUITS 2 322 125 2 778 992

CHARGES

Énergie primaire 1 729 256 2 105 471
Électricité force motrice
Eau et produits de traitement 2 000
Fournitures d'entretien

Sous total 60 (achats) 1 731 256 2 105 471

Loyers de crédit-bail
Travaux sous-traités P2 8 533
Travaux sous-traités GT 27 200 12 997
GER dépense réelle 80 000
Assurances 11 047 1 025

Sous total 61 (services extérieurs) 118 247 22 555

Personnel extérieur à l'entreprise
Frais de siège 33 632 41 685
Frais généraux 78 474 97 265
Frais de communication et d'information des usagers 22 000 16 475

Sous total 62 (autres services extérieurs) 134 106 155 425

TP 10 463 7 012
Taxe carbone PM
Autres impôts 

Sous total 63 (impots et taxes) 10 463 7 012

Rémunération du personnel 180 780 231 257
Charges de personnel

Sous total 64 (charges de personnel) 180 780 231 257

Redevances versées à la Collectivité
Redevance d'occup du domaine public 44 843 44 843

Redevance pour frais de contrôle 10 000 12 500
Charges diverses de gestion courante 38 840 28 057

Sous total 65 (autres charges de gestion courante) 93 683 85 400

Intérêts sur emprunts
Autres charges financières -4 045

Sous total 66 (charges financières) 0.00 -4 045.00

Amortissements de caducité
Dotations aux amortissements industriels
Dotations aux provisions pour GER 80 000
Autres dotations aux provisions 50 000

Sous total 68 (dotations aux am. et aux prov) 80 000 50 000

TOTAL DES CHARGES 2 348 535 2 653 075



 

S'agissant du premier exercice complet de la nouvelle Délégation de Service Public du Chauffage Urbain des 

quartiers Croix de Neyrat, Champratel, les Vergnes, aucune comparaison ne peut être faite. 

 

L’exercice fait apparaître un résultat de 84 683 € pour l’ensemble de la période considérée, soit du 1
er

 octobre 

2010 au 31 décembre 2011. 

 

 

c)   Prix moyen de la chaleur : 

 

Le prix moyen de la chaleur s’établit à 71,56 € TTC/MWh pour l’ensemble de la période considérée. 

 

 
 

Il vous est proposé, en accord avec votre Commission, de prendre acte de ce rapport. 

 

 

DELIBERATION 
 

Le Conseil Municipal prend acte de la communication de ce rapport. 

 

Pour ampliation certifiée conforme. 

 

 

 

        Fait à Clermont-Ferrand, le 12 octobre 2012 

 

 
LE MAIRE 

Pour le Maire et par délégation, 

Le Premier Adjoint, 

 

 

 

 

 

Alain MARTINET 

 

 
 



   

 
 

DELEGATION DE SERVICE PUBLIC  
DE PRODUCTION ET DISTRIBUTION DE 
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PREAMBULE 

 

Au terme d’un contrat de Délégation de Service Public daté du 29 juillet 2010, la Ville de Clermont Ferrand a 
confié le service public de production et distribution d’énergie de chaleur des quartiers Croix de Neyrat, 
Champratel et les Vergnes à GDF SUEZ Energie Services - COFELY pour une durée de 25 ans à compter du 
1er octobre 2010.  

L’avenant n°2 signé le 13 octobre 2010 prévoit le transfert du contrat de GDFSUEZ vers ECLA une filiale 
dédiée, créée spécialement en vue de l’exécution du contrat de DSP. ECLA s’est substituée à sa maison mère 
à signature de l’avenant. 

Le présent rapport a pour objet de fournir à la Ville de Clermont Ferrand les informations nécessaires au 
contrôle du bon fonctionnement du service public de distribution de chaleur délégué à COFELY devenu ECLA 
sur le premier exercice 2010 / 2011. Il est à préciser que ce premier exercice correspond à une activité de 
quinze mois du 1er octobre 2010 au 31 décembre 2011. 

 

1 RAPPORT ACTIVITE 2011 

1.1 Faits marquants 2010 - 2011 
 
 Le lancement de l’exploitation du nouveau contrat de DSP a été marqué par les faits suivants : 

 

• Signature de Convention de Délégation de Service Public entre la Ville de Clermont Ferrand et GDF 
SUEZ ES Cofely pour une durée de 25 ans.  

• Prise d’effet du contrat le 1er octobre 2010  

• Constitution en date du 6 octobre 2010 par GDF SUEZ Energie Services – COFELY d’une société ECLA 
filiale à 100% dédiée à l’exécution du contrat de DSP 

ECLA : ENERGIE CLERMONT AVENIR  
Statut juridique : SAS, Société par Actions Simplifiée catégorie 5720 
Capital 200 000 €uros 
Identifiant SIRET : 525 382 255 00012 RCS Clermont Ferrand 

• Il est à noter que l’exploitation du service comporte une phase transitoire pendant laquelle la 
production de chaleur est assurée directement par les chaufferies collectives gaz existantes par 
bâtiment (ou groupe de bâtiments) propriétés de l’autorité délégante la Ville de Clermont Ferrand 
avec une tarification adaptée. 

• Continuité de fourniture de chaleur par ECLA sans rupture de service à l’ensemble des abonnés clients 
de la DSP échue avant même signature des polices d’abonnement. 

• Commercialisation des Polices d’Abonnement au nouveau service par ECLA auprès de tous les clients 
abonnés selon les conditions du contrat. 

• Constitution d’une association « Bien vivre à Chanturge » opposée au projet de construction de la 
chaufferie biomasse. 

• Conception et création d’une plaquette « CHAUFFERIE BOIS & RESEAU DE CHALEUR DE CLERMONT 
FERRAND » support de communication et d’information.  

• Ouverture d’un site internet à l’adresse suivante  
 http://clermont-ferrand.reseau-chaleur.fr 
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 Le lancement du projet de construction de la chaufferie Biomasse et du réseau de distribution de 
chaleur a été marqué par les faits suivants : 

 

• Dépôt en Préfecture du Puy de Dôme le 11 janvier 2011 d’une Demande d’Autorisation d’Exploiter de 

la chaufferie Biomasse Installation Classée pour la Protection de l’environnement catégorie 2910A. 

 

• Dépôt en Mairie de Clermont Ferrand le 20 janvier 2011 d’une demande en vue d’obtention d’un 

Permis de Construire pour la chaufferie Biomasse. 

 

• Enquête publique en vue de recueillir l’avis des riverains menée du 5 septembre au 5 octobre 2011. 

 

• Rendu de l’avis du commissaire enquêteur le 24 Octobre 2011 avec avis favorable. 

 

• Dépôt à la Direction Départementale de l’Agriculture et de la Forêt d’une demande en vue d’obtention 

d’une autorisation de défrichement du terrain sur lequel est prévue la construction de la chaufferie 

Biomasse. 
 

1.2 Avenants au contrat 
 

Deux avenants au contrat de DSP ont été signés depuis la date de signature des avenants et objet : 

 

• Avenant N°1 du 13 octobre 2010 

- Préciser le Règlement de service quant à la responsabilité des abonnés pour le traitement de l’eau 
des circuits secondaires, à la définition des abonnés du « régime général » ou « usagés 
domestiques ». 

- Modifier la date de souscription des polices d’abonnement permettant de bénéficier du tarif 
transitoire fixe.  

• Avenant N°2 du 13 octobre 2010 

- Substitution à la société GDF SUEZ Energie Services – COFELY la société dédiée ECLA 
spécialement créée en vue de l’exécution du contrat de DSP. 

- Modification des conditions d’accès aux régimes de facturation « transitoire » et « fixe ». Report 
de la date butoir du 1er au 31 octobre 2010 dans le but de permettre à tous les abonnés de 
délibérer sur le principe de l’adhésion au nouveau service avec possibilité d’accéder au tarif 
transitoire fixe. 

  

1.3 Organisation de l’exploitation et effectifs du site 
 

• L’exploitation des installations a été réalisée par l’Agence COFELY AUVERGNE au travers d’un contrat 
confié par ECLA. 

 
• Le contrat d’exploitation est placé  sous la responsabilité du Responsable de Département Ludovic 

Gratadeix. 
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• 6 personnes sont affectées directement au service sur site 
 

Nom Prénom Qualification 

PERICAUD Vincent  EE 4 -  Responsable Equipe Exploitation 

BROCARD  François EE 3 – Technicien Exploitation 

RENZI  Patrick    EE 3 – Technicien Exploitation 

FAUGERAS Adrien    EE 3 – Technicien Exploitation 

ROCOURT Sylvain    EE 3 – Technicien Exploitation 

ROUCHON Xavier    EE 3 – Technicien Exploitation 

 
 

1.4 Sécurité 
 

Aucun accident n’a été déclaré sur le premier exercice 2010 - 2011. 
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2 POLICES ABONNEMENT CLIENTS  
 
 
ECLA a assuré la continuité de fourniture de chaleur sans rupture de service à l’ensemble des abonnés 
clients de la DSP échue avant même signature des polices d’abonnement. 
 

2.1 Commercialisation du service 

 

La commercialisation des nouvelles Polices d’Abonnement ECLA a été lancée dès la signature du contrat 
de délégation sous la responsabilité d’un ingénieur d’affaires dédié à cette tâche. 

L’intégralité des bâtiments existants ont dans un premier temps accepté de signer les nouvelles Polices 
d’Abonnement avec, pour certains, une réduction des puissances prévues au contrat de DSP. 

• Le cumul des puissances données en annexe du contrat de DSP était de 24 856 kW.  

• Quatre clients ont décidé de reprendre les chaufferies gaz cédées par la Ville aux copropriétaires  
souscrites, et de sortir de la DSP : 

- Copropriétés FONCIA         : 3 104 kW 
- Copropriété  POLIGNAC      :    448 kW 

• Le bilan des puissances au 31/12/2011 est donné dans le Tableau Abonnés page suivante pour un 
cumul de 20 789 kW soit une perte de 3 552 kW sur quatre copropriétés, soit une perte de 15 %.  

 

• Développement fonctionnement Biomasse 

Des démarches ont été engagées auprès des gestionnaires des bâtiments existants à proximité du réseau 
projeté ou des projets de construction. 

En 2011, les accords ont été enregistrés pour raccorder les bâtiments suivants dès la mise en route de la 
chaufferie Biomasse. 

 
 

2.2 Communication 
 

• De nombreuses actions de communication ont été menées auprès des Clients pour communiquer et 
expliciter le nouveau contrat de DSP. 

 
• Une plaquette  « CHAUFFERIE BOIS & RESEAU DE CHALEUR DE CLERMONT FERRAND » a été créée 

en support des actions de communication et d’information.  
 

• Ouverture d’un site internet à l’adresse suivante  
http://clermont-ferrand.reseau-chaleur.fr 
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TABLEAU DES ABONNES fonctionnement au GAZ arrêté au 31/12/2011 
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• TABLEAU DES ABONNES signés 31/12/2011 pour fonctionnement avec Biomasse 

 

 N° Maître d'ouvrage Bâtiment SIGNEES

50 Conseil Régional Lycée Ambroise Brugière 1 291

52 Poste Immo La Poste 370

54 Maison de quartier Croix de Neyrat 60

55 Groupe Scolaire MERCOEUR (+UPC) 350

56 Maison de quartier Champratel 90

57 Institut des Métiers Institut des Métiers 1 028

67 Logehab (ancien CCI) Résidence de la barre 1 500

73 sacic Domia (logidome) Batiment ANRU 350

79 Montferrand immobilier Résidence derrière la poste 280

5 319

Ville  de                                         

Clermont Ferrand

TOTALsignatures Polices pour fonctionnement avec Biomasse  
 
 

2.3 Livraisons Chauffage & ECS 
 
 

COFELY a assuré dès le 1er octobre la continuité de la fourniture de Chauffage et ECS sur tous les points 
de livraison avant même d’engager les démarches commerciales. 
 

Il est à noter que la convention de DSP prévoyait une phase transitoire pendant laquelle la production de 
chaleur est assurée directement par les chaufferies gaz existantes par bâtiment (ou groupe de bâtiments) 
propriétés de l’autorité délégante. 

La période du premier exercice 2010 / 2011 s’est déroulée entièrement sous ce mode de fonctionnement. 
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• Date mise en route Chauffage par installation et DJ de la période 

 

INSTALLATION
Mise en service 

2010

DJ 2010
(du 01/10/10 au 

31/12/10)

Arrêt 
Chauffage 2011

DJ 2011
(du 01/01/11 à 
arrêt 2011)

Mise en service 
2011

DJ 2011
(d'allumage 
2011 au 
31/12/11)

Total DJ 
2011

1425100000 - GROUPE SCOLAIRE ALPHONSE DAUDET 01/10/2010 1028 28/04/2011 1246 20/10/2011 639 1885

1425101000 - GROUPE SCOLAIRE JULES VALLES 01/10/2010 1028 03/05/2011 1265 18/10/2011 651 1916

1425102000 - GROUPE SCOLAIRE PHILIPPE ARBOS 01/10/2010 1028 03/05/2011 1265 18/10/2011 651 1916

1425104000 - GROUPE SCOLAIRE JULES VERNE 01/10/2010 1028 03/05/2011 1265 18/10/2011 651 1916

1425105000 - GROUPE SCOLAIRE ROMAIN ROLLAND 01/10/2010 1028 03/05/2011 1265 18/10/2011 651 1916

1425106000 - CRECHE FLAMINA 01/10/2010 1028 16/05/2011 1307 18/10/2011 651 1958

1425107000 - GYMNASE JULES VERNE 01/10/2010 1028 18/04/2011 1008 18/10/2011 651 1659

1425108000 - GYMNASE ALPHONSE DAUDET 01/10/2010 1028 18/04/2011 1008 18/10/2011 651 1659

1425109000 - COMPLEXE SPORTIF LECLANCHE 01/10/2010 1028 28/04/2011 1246 18/10/2011 651 1897

1425200000 - AUVERGNE HABITAT VOLCANS 1 01/10/2010 1028 12/05/2011 1285 06/10/2011 700 1985

1425201000 - AUVERGNE HABITAT VOLCANS 2 01/10/2010 1028 12/05/2011 1285 06/10/2011 700 1985

1425202000 - AUVERGNE HABITAT BATIEMENT 5 01/10/2010 1028 11/05/2011 1284 06/10/2011 700 1984

1425203000 - AUVERGNE HABITAT BATIMENT 6 01/10/2010 1028 11/05/2011 1284 06/10/2011 700 1984

1425204000 - AUVERGNE HABITAT GOMEL BATIMENT ABC 01/10/2010 1028 12/05/2011 1285 06/10/2011 700 1985

1425205000 - AUVERGNE HABITAT DAUDET BATIMENTS GHIJ 01/10/2010 1028 12/05/2011 1285 06/10/2011 700 1985

1425206000 - AUVERGNE HABITAT BATIMENT 4 (ANCIEN 6) 01/10/2010 1028 11/05/2011 1284 06/10/2011 700 1984

1425207000 - AUVERGNE HABITAT BATIMENT 5 (ANCIEN 7) 01/10/2010 1028 11/05/2011 1284 06/10/2011 700 1984

1425208000 - AUVERGNE HABITAT BATIMENT 1-2 01/10/2010 1028 11/05/2011 1284 07/10/2011 697 1981

1425209000 - AUVERGNE HABITAT BAT. 7/1 20CV 01/10/2010 1028 11/05/2011 1284 06/10/2011 700 1984

1425300000 - OPHIS VOLCANS 2 01/10/2010 1028 12/05/2011 1285 06/10/2011 700 1985

1425301000 - OPHIS BATIMENT 3 NEYRAT 01/10/2010 1028 12/05/2011 1285 17/10/2011 655 1940

1425302000 - OPHIS BATIMENT 410 01/10/2010 1028 09/05/2011 1282 17/10/2011 655 1937

1425303000 - RESIDENCE LE PANORAMIC 01/10/2010 1028 13/05/2011 1289 17/10/2011 655 1944

1425304000 - OPHIS BATIMENT 2 FLAMINA 01/10/2010 1028 12/05/2011 1285 10/10/2011 679 1964

1425305000 - OPHIS BATIMENT 3 FLAMINA 01/10/2010 1028 12/05/2011 1285 10/10/2011 679 1964

1425306000 - OPHIS BATIMENT 8 LES VERGNES 01/10/2010 1028 12/05/2011 1285 10/10/2011 679 1964

1425307000 - OPHIS BATIMENT 4 LES VERGNES 01/10/2010 1028 12/05/2011 1285 10/10/2011 679 1964

1425308000 - OPHIS BATIMENT 3 LES VERGNES 01/10/2010 1028 12/05/2011 1285 10/10/2011 679 1964

1425400000 - LOGIDOME VOLCANS 1 01/10/2010 1028 12/05/2011 1285 06/10/2011 700 1985

1425401000 - LOGIDOME VOLCANS 2 01/10/2010 1028 12/05/2011 1285 06/10/2011 700 1985

1425402000 - LOGIDOME BATIMENT 8 01/10/2010 1028 20/05/2011 1317 06/10/2011 700 2017

1425403000 - LOGIDOME BATIMENT 9 01/10/2010 1028 20/05/2011 1317 06/10/2011 700 2017

1425404000 - LOGIDOME BATIMENT 4 01/10/2010 1028 24/05/2011 1325 06/10/2011 700 2025

1425405000 - LOGIDOME BATIMENT 5 01/10/2010 1028 24/05/2011 1325 06/10/2011 700 2025

1425406000 - LOGIDOME BATIMENTS 5-6 01/10/2010 1028 24/05/2011 1325 19/10/2011 648 1973

1425407000 - LOGIDOME BATIMENT 12 01/10/2010 1028 24/05/2011 1325 06/10/2011 700 2025

1425500000 - RESIDENCE POLIGNAC 01/10/2010 1028 16/05/2011 1307 1307

1425501000 - RESIDENCE CHAZERON 01/10/2010 1028 11/05/2011 1284 06/10/2011 700 1984

1425502000 - RESIDENCE RAVEL 01/10/2010 1028 22/06/2011 1402 10/10/2011 679 2081

1425503000 - RESIDENCE CORDES 01/10/2010 1028 2273 2273

1425900000 - RESIDENCE LES GENTIANES 01/10/2010 1028 06/05/2011 1278 18/10/2011 651 1929

1425901000 - COLLEGE ALBERT CAMUS 01/10/2010 1028 27/05/2011 1333 18/10/2011 651 1984

1425902000 - FONCIA BATIMENTS FGHIJ 01/10/2010 1028 11/05/2011 1284 1284

1425903000 - FONCIA BATIMENTS OPQ 01/10/2010 1028 1414 1414

1425904000 - RESIDENCE LE SANCY - LES DOMES 01/10/2010 1028 1414 1414

1425905000 - PISCINE TOURNESOL 01/10/2010 1028 2273 2273

1425906000 - IMMO GERGOVIA BATIMENTS ABCDE 01/10/2010 1028 06/05/2011 1278 06/10/2011 700 1978

1425907000 - RESIDENCE LES TRIOUX ABCD 01/10/2010 1028 17/05/2011 1311 11/10/2011 678 1989

1425908000 - RESIDENCE LES TRIOUX E 01/10/2010 1028 17/05/2011 1311 11/10/2011 678 1989  
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2.4 Journal des interventions 
 

 

• La production et la fourniture de chaleur est assurée directement par les chaufferies collectives gaz 
existantes par bâtiment. Il n’y a pas eu d’incident qui aurait eu des conséquences sur la globalité du 
service. 

• Au total il y a eu 40 interventions avec 70 heures d’intervention en dépannage sur les chaufferies 
collectives existantes. 
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3 DETAIL DES VENTES 
 
 
ECLA a assuré la continuité de fourniture Chauffage et ECS avant même la signature des Polices 
d’Abonnement.  
 
Deux Avenants à la Convention de DSP ont été conclus entre la Ville de Clermont Ferrand et ECLA pour à 
la fois préciser les termes de l’adhésion et permettre aux copropriétés le temps de consultation et pouvoir 
délibérer en toute légalité du choix du raccordement au nouveau service proposé par ECLA. 
 
Tous les clients abonnés de la délégation échue ont opté dans un premier temps dans la continuité 
d’adhérer au service de la nouvelle délégation ECLA. 

3.1 Ventes R1  
 

mois MWh CHAUD m3 ECS MWh ECS MWh cumul R1 € HT

oct-10 2 294 7 517 752 3 046 176 155

nov-10 3 819 9 353 935 4 754 270 019

déc-10 5 801 9 515 952 6 753 369 138

2010 11 915 26 384 2 639 14 554 815 312

janv-11 5 424 9 692 969 6 393 345 498

févr-11 4 160 8 552 855 5 015 265 865

mars-11 3 455 9 104 910 4 365 231 333

avr-11 1 363 7 679 768 2 131 117 254

mai-11 534 8 427 843 1 377 74 617

juin-11 105 7 307 731 836 44 146

juil-11 38 5 169 517 555 28 587

août-11 37 5 798 580 617 31 774

sept-11 58 6 202 620 678 30 870

oct-11 1 248 6 294 629 1 877 84 481

nov-11 2 386 7 566 757 3 143 141 405

déc-11 3 281 7 411 741 4 022 180 999

2011 22 091 89 201 8 920 31 011 1 576 829

Total 34 006 115 585 11 559 45 565 2 392 141  
 

Le détail des ventes mensuelles par abonné est donné en annexe. 
 
Les comptes de la société ECLA ont été arrêtés avant la facturation réelle de décembre, ce qui explique la 
différence entre le total des ventes R1 facturés et le chiffre d’affaires R1 du compte de résultat.  
 
ECLA et LOGIDOME se sont rencontrés le 27 février 2012 pour le règlement à l’amiable des factures 
d’énergie du dernier semestre 2010. 
 
Suite à cette réunion, ECLA a émis plusieurs avoirs correspondant à la différence de facturation tarif de 
sortie/tarif Fixe sur le mois de Décembre 2010 pour ce client. 
Aucun accord n’ayant été trouvé pour les mois d’Octobre et Novembre 2010, le règlement de ces factures 
est parti en contentieux. 
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3.2 Ventes R2 
 
Quatre copropriétés ont fait le choix de ne pas continuer à adhérer au service ECLA. 

 

Syndics Copropriétés sortie DSP PS kW 

FONCIA Sancy / Les Dômes 30/06/2011 1 274 

FONCIA Bâtiments OPQ 30/06/2011 707 

FONCIA Bâtiments FGHIJK 30/06/2011 1 223 

SQUARE HABITAT Résidence POLIGNAC 30/09/2011 448 

 
• Détail des ventes  

 
mois PS kW R2 € HT

oct-10 24 341 92 507

2010 24 341 92 507

janv-11 24 341 93 785

avr-11 24 341 95 068

juil-11 21 237 84 525

oct-11 20 789 83 208

2011 20 789 356 586

Total 20 789 449 093  
 

La facturation R2 est effectuée par trimestre terme à échoir. 
 
 

3.3 Evolution des indices de révision facturation R1 
 

 
Indices B2S H B2S E

75% 25% R1 CH € HT / MWh R1 ECS € HT / MWh R1 CH € HT / MWh R1 ECS € HT / MWh

Indice o 3,675 2,212 55,00 5,50 45,00 4,50

oct.-10 4,230 2,767 64,68 6,47 45,00 4,50

nov.-10 4,230 2,767 64,68 6,47 45,00 4,50

déc.-10 4,230 2,767 64,68 6,47 45,00 4,50

janv.-11 4,230 2,767 64,68 6,47 45,00 4,50

févr.-11 4,230 2,767 64,68 6,47 45,00 4,50

mars-11 4,230 2,767 64,68 6,47 45,00 4,50

avr.-11 4,449 2,986 68,50 6,85 45,00 4,50

mai-11 4,449 2,986 68,50 6,85 45,00 4,50

juin-11 4,449 2,986 68,50 6,85 45,00 4,50

juil.-11 4,449 2,986 68,50 6,85 45,00 4,50

août-11 4,449 2,986 68,50 6,85 45,00 4,50

sept.-11 4,449 2,986 68,50 6,85 45,00 4,50

oct.-11 4,449 2,986 68,50 6,85 45,00 4,50

nov.-11 4,449 2,986 68,50 6,85 45,00 4,50

déc.-11 4,449 2,986 68,50 6,85 45,00 4,50

Transitoire Fixe
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3.4 Evolution des indices de révision R2 
 

 

Indices BT40 FSD2 ICHTIME EL R2 € HT/kW

Indices o 946,900 115,100 99,900 129,800 15,00         

oct.-10 953,900 117,400 100,900 129,800 15,21         

nov.-10 953,900 117,400 100,900 129,800 15,21         

déc.-10 953,900 117,400 100,900 129,800 15,21         

janv.-11 956,800 119,200 102,400 129,800 15,42         

févr.-11 956,800 119,200 102,400 129,800 15,42         

mars-11 956,800 119,200 102,400 129,800 15,42         

avr.-11 957,300 121,500 103,600 136,100 15,63         

mai-11 957,300 121,500 103,600 136,100 15,63         

juin-11 957,300 121,500 103,600 136,100 15,63         

juil.-11 980,300 124,500 105,100 129,800 15,93         

août-11 980,300 124,500 105,100 129,800 15,93         

sept.-11 980,300 124,500 105,100 129,800 15,93         

oct.-11 987,200 124,400 106,200 136,100 16,02         

nov.-11 987,200 124,400 106,200 136,100 16,02         

déc.-11 987,200 124,400 106,200 136,100 16,02          
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4 EXPLOITATION 
 

4.1 Achat énergie primaire GAZ 
 
 

mois MWh PCS € HT

oct-10 3 846           111 467       

nov-10 5 318           219 787       

déc-10 8 895           308 766       

2010 18 059         640 019       

janv-11 8 228           285 640       

févr-11 6 483           229 533       

mars-11 5 615           200 584       

avr-11 2 874           103 742       

mai-11 1 785           71 002         

juin-11 978              50 185         

juil-11 838              40 129         

août-11 805              41 955         

sept-11 950              46 031         

oct-11 2 160           82 298         

nov-11 3 868           139 538       

déc-11 4 946           168 559       

2010 39 530         1 459 197    

Total 57 590         2 099 216    
 

 
 
Pendant la phase transitoire, ECLA a souscrit un contrat de fourniture gaz pour chacune des chaufferies 
collectives d’immeubles. 
 
Le détail des achats de gaz mensuel par chaufferie est donné en annexe. 
 
Les comptes de la société ECLA ont été arrêtés avant la facturation réelle de décembre, ce qui explique 
la différence entre le total des achats facturés et les achats d’énergie du compte de résultat.  
 

 
 

4.2 Autres Energies 

 

 
Il n’y a pas eu de consommation d’autres énergies sur 2010/2011. 
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4.3 CHARGES D’EXPLOITATION 
 

4.3.1 Contrat de sous-traitance 
 

• ECLA n’a pas de personnel en propre. 

• Pour assurer les obligations du contrat de DSP, ECLA a confié l’exploitation des installations à l’Agence 
COFELY Auvergne qui met à disposition les hommes et les moyens. 

 
• L’exploitation des installations a été réalisée par l’Agence COFELY AUVERGNE au travers d’un contrat 

confié par ECLA. 
 

• 6 personnes sont affectées directement au service sur site 
 

Nom Prénom Qualification 

PERICAUD Vincent  EE 4 - Responsable Equipe Exploitation 

BROCARD  François EE 3 – Technicien d’Exploitation 

RENZI  Patrick    EE 3 – Technicien d’Exploitation 

FAUGERAS Adrien    EE 3 – Technicien d’Exploitation 

ROCOURT Sylvain    EE 3 – Technicien d’Exploitation 

ROUCHON Xavier    EE 3 – Technicien d’Exploitation 

 
 

 
• 3 905 heures ont été nécessaires au global pour réaliser les opérations d’exploitation du service délégué. 

Hors 70 hrs d’intervention en Astreinte. 
 

Ces charges du contrat de sous-traitance sont portées sous total 64 « charges de personnel » du Compte 
d’Exploitation. 

 
 

4.3.2 Autres Charges d’exploitation P2 
 

Les autres charges d’exploitation correspondent aux consommables et fournitures de pièces d’une valeur 
inférieure à 750 € HT. 
 

 Autres charges d’exploitation 9 853 € 

Ces charges du contrat de sous-traitance sont portées sous total 61 « services extérieurs » du Compte 
d’Exploitation. 

 

4.3.3 Assurances 

• Détail Assurances 
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Assurances  1 025 € 

 

Les charges d’assurances sont portées sous total 61 « services extérieurs » du Compte d’Exploitation. 

 

4.3.4 Frais Généraux 
 

L’annexe 10 du contrat de DSP précise le détail du calcul des frais généraux : 

- Frais généraux : 3,5 % du Chiffre d’Affaires annuellement réalisé R1 + R2  
- Frais de siège : 1,5 % Chiffre d’Affaires € HT annuellement réalisé R1 + R2  

 

Frais généraux 3,5 % x 2 242 125 = 97 265 € 

Frais de siège 1,5 % x 2 242 125 = 41 685 € 

Ces charges sont portées sous total 62 « autres services extérieurs » du Compte d’Exploitation. 

 

4.3.5 Frais de communication et d’information aux usagers 

 

Sont regroupées dans ce poste Frais de communication et d’information, les charges de : 
- Communication 
- Conception, édition et fourniture plaquettes communication 
- Réception 

 

Frais de communication et d’information  16 475 € 

Ces charges sont portées sous total 62 « autres services extérieurs » du Compte d’Exploitation. 

 

4.3.6 Taxes  

• Détail Taxes  

 

CVAE 2011 1 933 

CFE 2011 660 

ORGANIC 2011 4 419 

Total TAXES 7 012 

Les charges d’assurances sont portées sous total 61 « services extérieurs » du Compte d’Exploitation. 
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4.3.7 Redevance versée au Concédant 
 
Les articles 59 et 60 du contrat de DSP précise le calcul des redevances annuelles que doit verser le 
délégataire à la collectivité.  
 

• Redevance pour occupation du domaine public  

La redevance pour occupation du domaine public est fixée à 2% des recettes hors taxes R1 + R2 Chaleur 
et ECS)  
 
Pour le 1er exercice le montant de la redevance pour occupation du domaine public est calculé sur le 
montant des recettes R1 + R2 prévisionnelles du compte d’exploitation de l’annexe 10 au contrat de 
DSP. 
 

Redevance occupation domaine public 2 % x 2 242 125 = 44 843 € 

 

• Redevance de contrôle  

Le montant annuel prévu au contrat est de 10 000€. Ce montant sera révisé tous les ans en fonction de 
la révision du R2. 

Redevance de contrôle 15/12 x 10 000 = 12 500 € 

 

Ces charges sont portées sous total 65 « autres charges de gestion courante » du Compte d’Exploitation. 

 

4.3.8 Charges de gestion courante 
 

Sont regroupées dans ce poste les autres charges de gestion courante : 
- Honoraires commercialisation du service 
- Annonces et publicité 
- Honoraires commissaires aux comptes 
- Commissions bancaires 

 

Charges de gestion courante 28 057 € 

 

Ces charges sont portées sous total 65 « autres charges de gestion courante » du Compte d’Exploitation 
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4.3.9 Compte conventionnel « Opérations Economies Energies » 
 

Le contrat de DSP prévoit à son article 77 la création d’un fond pour accompagnement aux opérations 
d’économie d’énergie, avec une dotation de 50 000 € au premier exercice. 

 

Dotation fond « accompagnement aux 

opérations d’économie d’énergie » 
50 000 € 

Cette charge est portée à la ligne 68 « dotation aux amortissements et provisions » du Compte 
d’Exploitation. 

 

• Compte conventionnel « Opérations Economies Energies » 

ECLA met en place un compte conventionnel pour gérer les opérations d’économie d’énergie. 

Aucune opération n’est à porter au débit de ce compte pour 2010/2011. 
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5 GROS ENTRETIEN RENOUVELLEMENT 2010 / 2011 
 
 

• Période Transitoire 

Un montant de 80 000 €uros avait été prévu pour couvrir les charges liées aux travaux de Gros Entretien 
Renouvellement sur les équipements de production des chaufferies d’immeubles pour permettre leur 
fonctionnement au gaz pendant la phase transitoire.  

 
 

• Valorisation Main œuvre pour de GER  

 

Le coût horaire moyen pour le calcul de la main d’œuvre pour effectuer ces travaux GER en date de 
valeur 1er octobre est pris à 45 € HT/heure (M0o).  

Le coût horaire moyen de la main d’œuvre défini ci avant sera actualisé chaque année, au 1er janvier de 
l’exercice concerné, en fonction de l’évolution du tarif R2. 

- Valeur MO octobre 2010 = 45,00 € HT/ h 

- Valeur MO janvier 2011  = 45, 25 € HT/ h 

 
• Détail des travaux GER 2010 / 2011 

 
 

date Installation Descriptif heures MO € HT Pièces € HT Total € HT

09/11/2010 1 700 610 407     Réparation Tuyauterie Alimentation EF 26        1 170          262             1 432          

18/11/2010 1 700 610 208     Réparation Tuyauterie Alimentation EF 32        1 440          741             2 181          

03/12/2010 1 700 610 201     Rplct Régulation Chauffage 3          135             1 007          1 142          

Total 2010 61       2 745        2 010        4 755        

13/01/2011 1 700 610 907     Rplct Pompe Bouclage ECS 18        833             1 837          2 670          

27/01/2011 1 700 610 304     Rplct Compteur ECS 14        648             1 314          1 961          

23/02/2011 1 700 610 305     Rplct Moteur Extracteur Fumées 4          185             971             1 156          

27/04/2011 1 700 610 503     Rplct Alim Ballon ECS 16        740             677             1 417          

11/09/2011 1 700 610 210     Rplct Roue de pompe et mitigeur 5          231             806             1 038          

Total 2011 57       2 636        5 606        8 242        

Total 2010 / 2011 118     5 381        7 615        12 997       

 
Le cumul des dépenses sur l’exercice s’élève à 12 997 € HT. 
 

Les charges liées aux travaux effectués sur 2010 /2011 sont imputées directement dans les charges 
d’exploitation de l’année et portées à la ligne 61 « services extérieurs » du Compte d’Exploitation. 

 
 

• Compte GER :  
 

Le compte GER ne sera activé qu’à partir du changement de la tarification R2 lors de la mise en route de 
la chaufferie Biomasse. 

Aucune dotation au compte de provision n’a été effectuée sur 2010 /2011. 
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6 COMPTE DE RESULTAT EXERCICE 

 
PREV 2011 REEL 2010/2011
12 mois 15 mois

PRODUITS
Consommations R1
Ventes annuelles MWh/an 41 502 45 564

Prix unitaire R1 €HT/MWh 45,00 51,13

R1 C (chaleur) €HT 1 867 597 2 329 899
R1 ECS (eau chaude sanitaire)
Total R1 €HT 1 867 597 2 329 899
Abonnements R2
Puissance souscrite kW 24 969 20 789

Prix unitaire R2 €HT/kW 15,00 17,28

R2 C (chaleur) €HT 374 528 449 093
R2 ECS (eau chaude sanitaire)
Total R2 €HT 374 528 449 093
Total R1+R2 €HT 2 242 125 2 778 992
Taux TVA R1 % 19,6% 19,6%

Total R1+R2 €TTC 2 628 774 3 260 352
Prix moyen / MWh €TTC/MWh 63,34 71,56

Ventes d'électricité
Amortissement subenvion investissement
Reprise de provisions GER 80 000
Produits financiers
Autres produits
Droits de raccordement non remboursables
TOTAL PRODUITS 2 322 125 2 778 992

CHARGES
Énergie primaire 1 729 256 2 105 471
Électricité force motrice
Eau et produits de traitement 2 000
Fournitures d'entretien
Sous total 60 (achats) 1 731 256 2 105 471
Loyers de crédit-bail
Travaux sous-traités 27 200 9 853
GER dépense réelle 80 000 12 997
Assurances 11 047 1 025
Sous total 61 (services extérieurs) 118 247 23 875
Personnel extérieur à l'entreprise
Frais de siège 33 632 41 685
Frais généraux 78 474 97 265
Frais de communication et d'information des usagers 22 000 16 475
Sous total 62 (autres services extérieurs) 134 106 155 424
CFE / CVAE 10 463 2 593
Taxe carbone PM
Autres impôts (Organic) 4 419
Sous total 63 (impots et taxes) 10 463 7 012
Rémunération du personnel 180 780 229 937
Charges de personnel
Sous total 64 (charges de personnel) 180 780 229 937
Redevances versées à la Collectivité
Redevance d'occup du domaine public 44 843 44 843
Redevance pour frais de contrôle 10 000 12 500
Charges diverses de gestion courante 38 840 28 057
Sous total 65 (autres charges de gestion courante) 93 683 85 400
Intérêts sur emprunts
Autres charges financières -4 045
Sous total 66 (charges financières) 0.00 -4 045.00
Amortissements de caducité
Dotations aux amortissements industriels
Dotations aux provisions pour GER 80 000
Autres dotations aux provisions 50 000
Sous total 68 (dotations aux am. et aux prov) 80 000 50 000

TOTAL DES CHARGES 2 348 535 2 653 074

Structure des charges
Charges fixes non indexées (% du total des charges) 0% 0%
Charges fixes indexées (% du total des charges) 19% 13%
Charges proportionnelles (% du total des charges) 81% 87%

RÉSULTAT AVANT IMPÔTS -26 410 125 918
IS (34,43 %) 0 -43 445
participation des salariés
RÉSULTAT NET -26 410 82 473

-1,1% 3,0%

Unités
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7 BIENS IMMOBILISES / AMORTISSEMENTS 
 

7.1 Travaux & Investissements  
 

• ECLA n’a réalisé aucun investissement sur 2010 / 2011. 
 

7.2 Détails des Amortissements 
 

• Aucun amortissement n’a été réalisé en 2010 / 2011 dans le cadre de la DSP. 
 
 

8 ENGAGEMENTS A INCIDENCE FINANCIERE 
 

• Il n’y a pas eu de sinistre sur l’exercice 2011. 

 

• Il n’y a pas eu d’engagement à incidence financière sur l’exercice 2011. 
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                                  ANNEXES 
 
 
 
 

 
1. Détail révision de prix / évolution des indices 
 
2. Bilan société ECLA certifié par CAC 
 
3. Bilan financier des ventes chaleur par client 

 
4. Bilan technique des ventes chaleur par client 

 
5. Bilan financier des achats gaz par chaufferie 

 
6. Bilan technique des achats gaz par chaufferie 

 
7. Détail des Puissances souscrites par client 

 
8. Cartographie Avancement Travaux Réseau 

 
9. Assurance RC ECLA 
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